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[ Terminaler

Vi kombinerar den
senaste teknologin med en
mycket hdg niva av
sékerhet och tillganglighet

TC Connect kan idag erbjuda den kompletta
l6sningen for Sveriges kommuner. Vi har
verktygen for se till att kommunens anstéllda
och invanare skall kunna arbeta och leva sakert.
Hur ser det ut i just din kommun?

[ Eget radionat

Positionering/
styrning

Inomhus-
tackning

Varfor behover vi som kommun detta?
Kommuner har bade ansvaret for sina anstallda och
invanare. Vi har verktygen for kunna uppehalla och séker-
stalla att er verksamhet uppfyller detta.

Hur uppratthaller man da en séker kommunikation?
Virekommenderar att man anvander sig av Rakel.

Tjanster Kontrollrum

Navigering
Trygghetslésning

Varfor Rakel?
I dagens samhalle har vi flera kommunikationsvagar, men vad hander nér dessa funktioner slas ut? Hur kan man da
kommunicera? | Sverige har vi ett landsomfattande kommunikationssystem som heter Rakel och bygger pa TETRA-
tekniken.

Detta nat skdts av MSB (Myndigheten for Samhallsskydd och
Beredskap). Rakelnatet har en unikt hog driftsékerhet och
tackning i hela Sverige och anvands idag av ca. 550 olika
organisationer i form av myndigheter, lansstyrelser,
kommuner, landsting och kraftbolag.

Myndigheten for
samhaillsskydd
och beredskap

Rakelterminaler
Den forsta kontakten de flesta har med Rakel ar oftast en sk.hand-

terminal. Vi kan erbjuda olika av terminaler beroende pa i vilken
arbetsmiljo de ska anvandas i. De finns i olika storlekar och med
olika funktioner. Den popularaste terminalen idag ar Airbus TH1n -
Vérldens minsta Rakelterminal!

Vill man ha en robustare modell s& har vi THO. Vi har dven markna-
dens modernaste terminal Tactilon Dabat som kombinerar Rakel
och GSM.
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Positionering

For att sakerstélla sakerheten for era anstallda bor ni anvanda
er av ett positioneringssystem.

Traceline Web &r en webbaserad tjanst frdn TC Connect dar
du enkelt via en standard webblasare kan folja dina Rakel-
mobiler i realtid pa karta.

Traceline Web ar en produkt utvecklad helt av TC Connect
vilket gor att vi kan utveckla den I6pande i takt med att nya
funktioner och terminaler dyker upp. Detta betyder att

TC Connect vid behov kan kundanpassa produkten till

Era specifika dnskemal pa ett snabbt och enkelt satt.

Kontrollrumsl6sning

For er som vill ha en lattanvand dispatcherliknande I6sning som kan anvandas bade vid en fast installation och for
portabelt bruk s& finns Traceline D-Lite. Den riktar sig mot t.ex. kommuner som vill ha en enklare ledningscentralfunk-
tion for radiokommunikation. Traceline D-lite har ett mycket bra arendehanteringssystem.

Traceline D-lite kan integreras med Traceline Web och &r en vidareutveckling av var val beprévad produkt Traceline
Navi+.

Traceline Web, Traceline D-LITE och Traceline Navi+ ar produkter och tjanster som ar utvecklade av TC Connect, vilket
betyder att i latt kan kundanpassa dem. Produkterna ar godkanda av MSB for anvandning i Rakelnatet.

Det senaste vi har tagit fram specifikt for kommuner ar var Traceline Navi+ Trygg.

Vad ar Traceline Navi+ Trygg?

Precis som namnet avslojar s& bygger hela systemet pa
var navigeringslosning - Traceline Navi+. Hela [6sningen
interagerar mellan navigation, larmhantering och terminal-
styrning pd samma skarm.

Med den modernaste tekniken och ett genomtankt
granssnitt far ni ett dverldagset enkelt handhavande. Larm
som skickas ut visas direkt pa navigatorn. Anvéandaren kan
enkelt acceptera larmet och bérja navigera mot malet.

Tanken med Traceline Navi+ Trygg ar att andra samhallsfunktioner skall kunna svara pa inkomna larm och stotta
raddningstjansten genom att kunna komma ut till en skadeplats innan raddningstjansten hunnit dit.

Nagra av vara tjanster

TC Connect har en bred kunskap héller en hog service-
niva. Vart huvudkontor ligger i Kumla, men vi har dven
service och supportkontor i Stockholm (Kista)

och Karlstad. Vi har mycket kunniga tekniker med gedi- 5 »
gen erfarenhet. : [

Aterkoppling till kund

+  Vierbjuder er skraddarsydda I6sningar for dig som
kund.

«  Vihjalper eri form av utbildningar, for t.ex. program-
mering, teori och praktik fér bada vanliga anvandare
och adven for sk. superusers. Dessa halls hos er eller hos oss antingen personligen eller via dator (Skype).

«  Vitar fram underlag och programmerar era terminaler.

+  Vierbjuder programmering som tjanst (TAQTQ®), vilket innebar att vi ar systemadministrator och tar fram
programmeringsfiler for omprogrammering. Vi kan &ven forvalta er Programmeringsunderlag (PU) sa att det alltid
ar uppdaterat mot er verksamhet.

+ Skulle ni vilja ha snabb leverans av nya eller ersattningsenheter om ni har en terminal inne for service sé kan vi er-
bjuda er en sk. SWOP-tjanst. Ni, som kund, har da en hardvarupool hos TC Connect och dar finns forkonfigurerade
for er som vi da snabbt kan skicka ut.
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Pollar-styrning

Allmanhetens sakerhet blir viktigare och viktigare i dagens
samhélle. Ett satt att skydda allmanheten mot ar med sk.
pollarstyrning. Pollare ar stolpar som kan hissas upp eller
ner ur marken for att forhindra trafik att komma fram.
Dessa styrs genom modem som ansluts till t.ex. Rakel.
De kan integreras med ex kortlasare, biometri eller status-
meddelanden.

"Push-to-talk over cellular”

En PoC-16sning ar huvudsakligen vad du kan kalla virtuell
tvavagsradio, vilket innebar att en "tvavags radioapp”
installeras pa en smartphone och anvander tillgéngliga an-
slutningar (3G, LTE, WiFi) och kopplar ihop flera anvéandare
via en server.

Servern kan ocksé anslutas till ett vanligt tvavags radio-
system for att ge vanliga PTT-gruppsamtal mellan smartp-
hones och tvavagsradios.

Egna radionat

Ett radiosystem bestar vanligen av infrastruktur, dvs bas-
stationer, kontrollrum och anvandarutrustning sdsom
terminaler (barbara och mobila radioapparater). | dialog
med kunden satter vi samman kommunikationslosningar
som passar de krav och behov som beskrivs.

Kvalitet och saker kommunikation ar viktiga nyckelord for
anvéandare av radiosystem. Med var spetskompetens och
langa erfarenhet designar vi ett sakert och effektivt kom-
munikationssystem som knyter samman alla anvandare for
att forenkla och stodja arbetsprocesserna.

Viarbetar har i huvudsak med utrustning fran TAIT.

Inomhustackning

Har ni tillrackligt bra tackning i era byggnader och lokaler?

A COMBINED VOICE AND SCADA NETWORK

DMR Tier 3 Network
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DMR Node SCADA Network
running GriaLink
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Voioe Dispaich SCADA Cantrol Application

Vi levererar kompletta I6sningar for omraden dar man vill ha utdkad tackning oavsett det géaller RAKEL, radio,
mobiltelefon eller GPS. Vi kan erbjuda kostnadseffektiva och pélitliga I6sningar som skraddarsys for det aktuella

anvandningsomradet.
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Tel: +46 19 500 10 00
Fax: +46 19 500 11 00
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